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1. Bedrijfsgegevens

Lien Boutique

Gevestigd in Nederland
E-mail: info@lienboutique.nl
Website: www.lienboutique.nl

2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle bestellingen, aankopen en
overeenkomsten via de webshop van Lien Boutique. Door een bestelling te plaatsen, ga je
akkoord met deze voorwaarden.

3. Producten

Lien Boutique besteedt grote zorg aan de samenstelling van haar collectie. De kleuren van
producten op beeldschermen kunnen enigszins afwijken van de werkelijke kleuren. Alle
producten worden zorgvuldig gecontroleerd voor verzending.

4. Prijzen en betaling

Alle prijzen zijn vermeld in euro’s, inclusief BTW en exclusief verzendkosten (tenzij anders
vermeld). Betaling kan veilig worden gedaan via de aangeboden betaalmethoden op de
website. Een bestelling wordt pas verzonden nadat de betaling volledig is ontvangen.

5. Verzending en levering

Wij doen ons best om bestellingen binnen 1 tot 3 werkdagen te verzenden. Zodra je pakket
is verzonden, ontvang je een bevestiging met verzendinformatie. Lien Boutique is niet
aansprakelijk voor vertragingen bij de bezorgdienst.

6. Herroepingsrecht & retouren



Je hebt het recht om je bestelling binnen 14 dagen na ontvangst te retourneren zonder
opgaaf van reden. Het product dient ongedragen, ongewassen en in originele verpakking
te worden geretourneerd. Retourkosten zijn voor eigen rekening, tenzij het een fout van
onze kant betreft. Na ontvangst en controle van het geretourneerde product wordt het
aankoopbedrag binnen 14 dagen teruggestort via dezelfde betaalmethode.

7. Maat, pasvorm en kwaliteit

Wij adviseren klanten om de maattabel te raadplegen voor de juiste maatkeuze. Lien
Boutique is niet aansprakelijk voor onjuist gekozen maten of schade ontstaan door onjuist
gebruik of onderhoud van het product.

8. Garantie

Voor elk product geldt de wettelijke garantie: het artikel moet datgene doen wat je er in
redelijkheid van mag verwachten. Is er sprake van een defect of productieprobleem?
Neem dan contact op via info@lienboutique.nl, dan zoeken we samen naar een passende
oplossing.

9. Aansprakelijkheid

Lien Boutique is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat door verkeerd gebruik van de
producten of door omstandigheden buiten onze controle (zoals vertraging bij verzending of
technische storingen).

10. Persoonsgegevens

Wij gaan zorgvuldig om met jouw persoonsgegevens. Alle gegevens worden uitsluitend
gebruikt voor het verwerken van bestellingen en nooit gedeeld met derden zonder
toestemming. Meer hierover lees je in onze privacyverklaring.

11. Intellectueel eigendom

Alle foto’s, teksten en ontwerpen op de website van Lien Boutique zijn eigendom van Lien
Boutique en mogen niet zonder toestemming worden gekopieerd of gebruikt.

12. Geschillen

Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. Bij geschillen zal eerst
geprobeerd worden samen een oplossing te vinden. Als dat niet lukt, kan het geschil
worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.
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